
 

Анкета 

для оценки деятельности Испытательной лаборатории качества семян 
 

 

Уважаемый заказчик! 

Для улучшения и совершенствования работы Испытательной лаборатории качества семян 

УО «БГСХА» просим Вас заполнить данную анкету (анонимно) и представить в адрес 

лаборатории удобным для Вас способом (почта, факс, e-mail). 

Форма собственности Вашей организации        частная 

        государственная 

Периодичность пользования услугами лаборатории        один раз в год 

       несколько раз в год 

Как производится доставка проб семян на испытания в лабораторию        почта 

      доставка в лабораторию 

Оперативность выполнения испытаний лабораторией        да 

       нет 

Наличие связи с лабораторией по вопросам испытаний, сопровождению 

договоров 

       да 

       нет 

Прибегаете ли Вы к консультированию у сотрудников лаборатории по 

толкованию результатов ? 

       да 

       нет 

Соблюдается ли требование беспристрастности и конфиденциальности 

по отношению к Вашей организации со стороны лаборатории ? 

       да 

       нет 

Устраивает ли Вас соотношение цена/качество испытаний в 

лаборатории ? 

       да 

       нет 

Предъявлялись ли Вашей организаций претензии (замечания) в адрес 

лаборатории  

       да 

       нет 

Нуждаетесь ли Вы в возврате проб ранее представленных на испытания?        да 

       нет 

Имеются ли у Вас предложения для улучшения деятельности 

лаборатории ? 

       нет 

       да 

Планируете ли Вы в дальнейшем сотрудничать с лабораторией в 

области испытаний ? 

       да 

       нет 

 

 

Спасибо за Ваше внимание! 


